
عــــــــــــــــــن صــــــــــــــــــادرة  شهـــــــــــــرية  صحيفــــــــــــــــة 
والاعـــــــــــــــــــام للعــــــــــــاقات  العـــــــامة  الادارة 
العـــ�د ال�ا�ـــ� وال�ـــ�ع�� � ���ا�ر�مـــار� دالام

تطوير خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات.
زيادة الحصة السوقية للمؤسسة.

توسعة وتطوير البنية التحتية المادية والتقنية وتحسين كفاءتها التشغيلية.
رفع مستوى الأداء المؤسسي.

أهداف الخطة الاستراتيجية للمؤسسة العامة للاتصالات أهداف الخطة الاستراتيجية للمؤسسة العامة للاتصالات 20212021--20252025

ــنوات ــال 8 سـ ــد خـ ــالات والبريـ ــركات الاتصـ ــاع وشـ ــائر قطـ ــون دولارخسـ ــار و925 مليـ 10مليـ

الوحدة التنفيذية للمشاريع تجسد مسار إعادة الهيكلة.. وكوادرها تعمل بكفاءة عالية.. ونؤكد دعمنا لهم وتأهيلهم بشكل مستمر
وزير الاتصالات يكرم الدفعة الأولى لمعلمي الورش والمعامل.. ويؤكد:

2760 غارة وتدمير 1106 منشأة وأكثر من 79 شهيداً.. 706 منشأة مدمرة كلياً و 400 منشأة جزئيا
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النمير يؤكد ضرورة تكامل أنظمة إدارة الشبكة مع نظام دعم الزبائن لارتقاء بمستوى جميع خدمات المؤسسة
 ..)NOC( أثناء تفقده سير العمل في مركز تشغيل الشبكة

نعوّل على الدماء الجديدة والمتجددة أما الدماء المتجمدة تعيق عجلة النمو والتطور بالمؤسسة.
يجب تغيير آلية عمل المؤسسة باعتماد التقييم الصحيح والاعتماد على الكفاءات النوعية

وزير الاتصالات يكرم المهندس حميد قطران ويؤكد:

المعلومــات  وتقنيــ�ة  الاتصــالات  وزيــر  م  كــرَّ
ــس الإدارة   ــدس مســفر النمــر رئيــس مجل المهن
المهنــدس حميــد ناصــر قطــران كأحــد المبرزيــن 
ـر  مــن الدفعــة الجديــدة )2022م( بحضــور المديـ

العــام التنفيذي المهندس صادق مصلح.
الــوزارة  قيــادة  بـــ"أن  الوزيــر  معــالي  وأكــد 
الجديــدة  الدمــاء  علــى  تعــول  والمؤسســة 
والدمــاء المتجــددة وهــي دمــاء أصيلــة دائمــاً أمــا 
ــق  ــاء تعي ــي دم ــرات فه ــدة في المم ــاء المتجم الدم
عجلــة النمــو والتطــور بالمؤسســة.. ولا بــد أن 
تتحــول الى دمــاء متجــددة حيــث والمؤسســة 
ــا  ــة كونه ــذه المرحل ــة في ه ــة نوعي ــة الى نقل بحاج
وتمتلــك  المســتقبل  نحــو  ثابتــ�ة  بخطــى  تســر 
وعملاقــة  كبــرة  ومشــاريع  طموحــة  خطــط 
تتواكــب مــع وجــود ســوق منافــس وقــوي جــداً 
الجيــل  تقنيــ�ات  انتشــار  ظــل  في  خاصــة 

الرابع".
طموحــات  لدينــ�ا  بــأن  النمــر  الوزيــر  وأوضــح 
كبــرة في تنفيــذ مشــروعات اســراتيجية لتطويــر 
الوطنيــ�ة  للشــبكة  التحتيــ�ة  البنيــ�ة  وتحديــث 
ــة  ــون المؤسس ــد أن تك ــ�ات.. ولاب ــدث التقني بأح
مواكبــة لســرعة الانتقــال إلى مســتوى متطلبــات 
ــا  ــن، وهن ــيتجاوزنا الزم ــوق وإلا س ــة والس المرحل
نعــول علــى كــوادر المؤسســة القيــام بمهامهــم 

ومســؤولياتهم على الوجه الأمثل.
وأشــار الأخ وزيــر الاتصــالات -أثنــ�اء تكريمــه 
بمكتبــ�ه للمهنــدس حميــد ناصــر قطــران - إلى أن 

لــم  اختيــ�اره قطــران وتكريمــه كموظــف مــبرز 
يكــن بنــ�اءا علــى رفــع أو غــره وإنمــا تقييــم عملــي 
إلغــاء  بــأن هــذا لا يعــي  ، موكــداً  الميــدان  مــن 
ــب أن  ــر يج ــذا عنص ــالي ه ــن، وبالت ــود الآخري جه
ــوذج  ــرم كنم ــب أن يك ــة ويج ــه المؤسس ــر ب تفتخ
يتمــز  مــن  بــأن  وقــال:  المهندســن..  لبقيــة 
نركــز  ويجعلنــا  أعيننــ�ا،  حدقــات  في  ســنضعه 
في  يعملــون  الذيــن  الكــوادر  علــى  اهتمامنــا 

الميدان كونهم هم الأجــدر بالاهتمام والتكريم.
ــب  ــوة يج ــذه الخط ــأن ه ــر ب ــدس النم ــد المهن وأك
مهنــدسي  وكل  الجــدد  المهندســن  تعطــي  أن 
المؤسســة أفقــاً واســعاً ومنطلقــاً لإبــراز طاقاتهــم 
وإبداعاتهــم، وهنــا نشــدد بــأن علــى مرؤوســيهم 

الفرصــة  واتاحــة  الشــابة  طاقاتهــم  اســتغلال 
لهــم للانطــلاق والابــداع والتمــز.. كمــا يجــب 
باعتمــاد  عملهــا  آليــة  تطويــر  المؤسســة  علــى 
علــى  والاعتمــاد  والســليم  الصحيــح  التقييــم 
فهــو  كفاءتــه  أثبــت  ومــن  النوعيــة  الكفــاءات 

الأجدر.
اليــوم  تكريمنــا  بــأن  النمــر  الوزيــر  ونــوه 
للاهتمــام  بــادرة  هــو  قطــران  للمهنــدس 
الثــورة  قائــد  لتوجيهــات  تنفيــذا  بالكفــاءات 
ورئيــس  الحــوثي  بدرالديــن  عبدالملــك  الســيد 
مهــدي  المشــر  الأعلــى  الســياسي  المجلــس 

المشاط.
ـر  وأشــاد المهنــدس صــادق محمــد مصلــح المديـ

ــالي  ــل مع ــن قب ــادرة م ــذه المب ــذي به ــام التنفي الع
الأخ الوزيــر رئيــس مجلــس الإدارة، والــي مــن 
في  التنفيذيــن  المســئولن  علــى  يجــب  خلالهــا 
المؤسســة إبــراز مثــل هــذه الكفــاءات، فالمشــرف 
الناجــح يــبرز كفــاءة فريــق عملــه ولا يســتطيع 

أحــد أن ينجح إلا ولديه كادر ناجح. 
صعبــة  بظــروف  مــرت  المؤسســة  بــأن  مؤكــداً 
بتكاتــف  تجاوزهــا  وتــم  خطــرة  ومنحنيــ�ات 
قيادتهــا وكوادرهــا حيــث تــم اطــلاق خدمــات 
ومشــاريع جديــدة وحيويــة لــم يســتطع القطــاع 
وتبســيط  المرونــة  رغــم  اطلاقهــا  الخــاص 
ــ�ة  ــوادر الفني ــت الك ــا قام ــه.. كم ــراءات لدي الاج
بأعمــال الصيانــة وإعــادة مــا دمــره العــدوان في 

ظل القصف والحصار. 
مــن جانبــ�ه شــكر المهنــدس محمــد المهــدي نائــب 
الفــي  القطــاع  رئيــس  التنفيــذي  العــام  ـر  المديـ
والــي  المبــادرة  هــذه  علــى  الوزيــر  الأخ  معــالي 
الذيــن  الفنيــن  للأخــوة  كبــراً  حافــزا  ســتمثل 
يعملــون في الميــدان بــكل تفــاني وإخــلاص، وقــال: 
نســعى بقيادتكــم إلى تحســن أوضــاع الكــوادر 

الفنيــ�ة خصوصاً العاملن في الميدان.
محمــد  يحــى  الأخــوة  التكريــم  حفــل  حضــر 
والاعــلام  العلاقــات  عــام  ـر  مديـ المطــري 
الوحــدة  عــام  ـر  مديـ الديــن  حميــد  واســماعيل 
وأســامة  والانشــاءات  للمشــاريع  التنفيذيــة 
ـر عــام مكتــب الوزيــر وعــدد مــن  الديلــي مديـ

قيادات الوزارة والمؤسسة.

النمــر  عبــدالله  مســفر  المهنــدس  معــالي  قــام 
رئيــس  المعلومــات  وتقنيــ�ة  الاتصــالات  وزيــر 
مجلــس الإدارة ، بزيــارة تفقديــة للاطــلاع علــى 
ســر العمــل في الإدارة العامــة لتشــغيل الشــبكة 

.)NOC( والانرنت ومركز تشــغيل الشــبكة
طــه  المهنــدس  مــن  الزيــارة  خــلال  واســتمع 

الشــبكة  تشــغيل  عــام  ـر  مديـ الرداعــي 
الســعيدي  عبدالحميــد  والمهنــدس  والانرنــت 
عــن  شــرح  إلى  الشــبكة  تشــغيل  مركــز  ـر  مديـ
ــذه  ــذي ينف ــغيل وال ــم التش ــة دع ــروع أنظم مش
أعطــال  إدارة  نظــام  مــن  ويتكــون  المركــز 
الخدمــة  إدارة  ونظــام   )NOI( الشــبكة 

.)ICD(
ــوادر الإدارة  ــادة وك ــاد الوزيــر، بقي ــد أش ــذا وق ه
والانرنــت  الشــبكة  لتشــغيل  العامــة 
ضــرورة  علــى  مشــدداً  الإنجــاز،  وبمســتوى 
اســتغلال جميــع إمكانيــ�ات الأنظمــة الحديثــ�ة في 
والاســتفادة  الشــبكة  وخدمــات  أعطــال  إدارة 

الصيانــة  وتكاليــف  وقــت  تقليــل  في  منهــا 
خدمــة  مركــز  مــع  المســتمر  التنســيق  وكذلــك 
إدارة  أنظمــة  تكامــل  خــلال  مــن  العمــلاء 
الشــبكة مــع نظــام دعــم الزبائــن للوصــول إلى 
خدمــات  لجميــع  المطلوبــة  الجــودة  مســتوى 

المؤسسة.

صحيفة شهرية صادرة عن الادارة العامة للعاقات والاعام2
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الوحدة التنفيذية للمشاريع تجسد مسار إعادة الهيكلة.. وكوادرها تعمل بكفاءة عالية.. ونؤكد دعمنا لهم وتأهيلهم بشكل مستمر
وزير الاتصالات يكرم الدفعة الاولـى لمعلمي الـورش والمعامل.. ويؤكد:

نظمــت الوحــدة التنفيذيــة للمشــاريع والإنشــاءات 
بالمؤسســة العامــة للاتصــالات حفــلًا تكريميــاً للدفعــة 
الأولى لمعلــي الــورش والمعامــل ومهنــي إدارة المشــاريع 
تحــت شــعار الرئيــس الشــهيد صالــح الصمــاد )يد تبي 

ويد تحي(.
ــهادات  ــى ش ــوا عل ــاً حصل ــم 219 متدرب ــمل التكري ويش
تحقيــق وبرامــج تدريبيــ�ة مكثفــة في مجــالات لحــام 
كهربــاء، ونجــارة الأثــاث، وحــدادة أبــواب المنيــوم، ودهــان 
أثــاث خشــي، وخيــاط قمصــان ومنامــات، وصانــع 
أعمــدة،  ومعلــم  معــادن،  وخــراط  ملابــس،  نمــاذج 
ومكنيك تمديــدات صحية منزليــة، ومكنيك مجموعة 
التوجيــه والتعليــق، ومكنيــك محــركات بنزيــن وديــزل، 
وســمكري أجســام مركبــات، وكهربائي ســيارات، ومعلم 

خراطة، وصب وصهر معادن، ومشاريع وإنشاءات.
وأشــاد وزيــر الاتصــالات وتقنيــ�ة المعلومــات رئيــس 
مجلــس إدارة المؤسســة العامــة للاتصــالات المهنــدس 
مســفر النمــر بكــوادر الوحــدة التنفيذيــة للمشــاريع 
والإنشــاءات وقدراتهــم الــي تعمــل بكفــاءة عاليــة.. 
ــم  ــا وتأهيله ــة وكوادره ــدة التنفيذي ــم الوح ــداً دع مؤك

بشكل مستمر.
وبــارك الوزيــر النمــر تخــرج هــذه الكوكبــة مــن الكــوادر 
علــى  بالحصــول  وإخــلاص  بتفــاني  العاملــة  النــرة 

شهادات فني�ة وتقني�ة ورش ومعامل.
ولفــت إلى أن المؤسســة تعمــل علــى إعــادة هيكلتهــا 
ــراتيجيتها  ــا واس ــق أهدافه ــتمرار في تحقي ــب الاس ويج
وبنــ�اء القــدرات وتحفز الطاقــات وتوطــن العاملن كل 

حسب تخصصه.

التنفيذيــة  الوحــدة  بــأن  الاتصــالات  وزيــر  وأشــار 
للمشــاريع أثبتــت بأنهــا تجســد مســار إعــادة الهيكلــة.. 
مثمنــا جهود قيــادات الوحــدة التنفيذيــة وكوادرها على 
التأهيــل والتدريــب المســتمر بمــا يحقــق التطــور للأيدي 
عالــم  في  المتلاحقــة  التطــورات  لمواكبــة  الماهــرة 

الاتصالات.
وأوضــح الوزيــر النمــر أن النجاحــات تتحقــق في الواقــع 
الميــداني أثنــ�اء الاطــلاع علــى المشــاريع المنفــذة منــذ عــام 
الأهــداف  إلى  وصــولًا   2025 إلى  تســتمر  والــي   2021
والغايــات الــي أقرتهــا القيــادة الثوريــة ممثلــة بالســيد 
ــية  ــادة السياس ــوثي، والقي ــن الح ــدر الدي ــك ب ــد المل عب
ممثلــة برئيــس المجلــس الســياسي مهــدي المشــاط 
الذيــن يراقبــان عــن كثــب تحقيــق النجاحــات المتت�اليــة 

لقطاع الاتصالات.

وشــدد الوزيــر علــى أهميــة الفصــل بــن مالــك الخدمــة 
ومالــك الشــبكة، وبنــ�اء القــدرات في المجالــن الأول 

التجاري والثاني في الشبكة والبني�ة التحتي�ة.
المؤسســة اســتكملت هيكلــة فروعهــا  أن  وأشــار إلى 
وســيتم الانتقــال إلى التنفيــذ بمــا يحقــق اســراتيجية 

الانتقال إلى الهيكلة الجديدة.
التنفيــذي  العــام  ـر  المديـ حضــره  الــذي  الحفــل  وفي 
صــادق  المهنــدس  للاتصــالات  العامــة  بالمؤسســة 
مصلــح أوضح مديــر عــام الوحدة التنفيذية للمشــاريع 
والانشــاءات المهنــدس إســماعيل حميــد الديــن بــأن 
البرامــج التدريبيــ�ة ركــزت علــى تعزيــز وصقــل خــبرات 
ــج  ــودة المنت ــى ج ــس عل ــا ينعك ــة، بم ــن العتيق المتدرب

والركيب وعمليات الصيانة.
الوحــدة  لكــوادر  والتأهيــل  التدريــب  أن  إلى  وأشــار 

ــالات،  ــاع الاتص ــذاتي لقط ــاء ال ــزز الاكتف ــة يع التنفيذي
ويخــدم المشــاريع الإســراتيجية للقطــاع بأقــل كلفــة 

ممكنة.
ولفــت المهنــدس حميــد الديــن إلى أن تأهيــل الكــوادر 
المتمــزة  الجــودة  خــلال  مــن  ملموســة  نتــ�ائج  حقــق 
لمخرجــات الــورش والمعامــل بأنواعهــا الفنيــ�ة والمدنيــ�ة، 
المنتــج  ين�افــس  وبمــا  خالصــة،  يمنيــ�ة  وبأيــادي 
المســتورد.. مثمنــا دعــم الإدارة العليــا ممثلــة بوزيــر 
الاتصــالات. وأشــار إلى أهميــة استشــعار المســئولية 
الــي  الظــروف  ظــل  في  الجميــع  عاتــق  علــى  الملقــاة 
تعيشــها بلادنــا مــن حصــار وعــدوان.. لافتــا إلى التوجــه 
الاســراتيجي لقائــد الثــورة الســيد عبــد الملك بــدر الدين 
التصنيــع  مجــال  في  الــذاتي  الاكتفــاء  تجــاه  الحــوثي 

والاعتماد على الخبرات الوطني�ة.
عقــب ذلــك كــرم وزيــر الاتصــالات ومعــه المديــر العــام 
التنفيــذي بالمؤسســة ورؤســاء القطاعــات المالي محمد 
ــدي، والإداري  ــد المه ــدس محم ــي المهن ــريحي، والف الس
عصــام الحملــي، والتجــاري المهنــدس علــي الوادعــي 
ونائــب الرئيــس التنفيــذي بشــركة الاتصــالات الدولية 
اليمنيــ�ة )تيليمــن( عبــد الرحمــن حميــد الديــن كــوادر 
ــي إدارة  ــل ومهن ــورش والمعام ــي ال ــة الأولى لمعل الدفع

المشاريع بشهادات التخرج.
للإنشــاءات  التنفيذيــة  الوحــدة  ـر  مديـ كــرم  كمــا 
والمشــاريع، وزيــر الاتصــالات، والمديــر العــام التنفيــذي 
ــب  ــي والتدري ــم الف ــب التعلي ــة، ومديــر مكت بالمؤسس
الوحــدة  بــدروع  المهــدي،  عــادل  الدكتــور  المهــي 

التنفيذية.

قــام معــالي المهنــدس/ مســفر عبــدالله النمــر وزيــر الاتصــالات وتقنيــ�ة 
المعلومــات رئيــس مجلــس الادارة اليــوم بزيــارة المبــى المخصــص لســكن 
المتدربــن مــن موظفــي المؤسســة القادمــن مــن الفــروع، واســتمع مــن الأخ/ 
محمــد حميــد الديــن مديــر عــام الخدمــات الإداريــة إلى شــرح عــن الأعمــال 

والتجهزات الي تمت لصيانة المبى وإعادة  تأهيله.
وقــد أشــاد معــالي الأخ الوزيــر بمســتوى التجهــز والرتيــب للمبــى وملحقاتــه 
بالأثــاث وكافــة وســائل الســكن اللازمــة، مؤكــداً بــأن تجهــز المبــى وتخصيصــه 
لســكن المتدربــن مــن فــروع المؤسســة في المحافظــات ســيوفر نفقات الســكن 
والإقامــة في الفنــادق الخارجيــة كمــا ســيوفر الراحــة التامــة للمتدربــن، كــون 
المبــى قريــب مــن موقــع المعهــد العــام للاتصــالات.. الأمــر الــذي سيســهم في 
نجــاح الخطــط والبرامــج التدريبــ�ة المتخصصة الــي تنفذها المؤسســة لتأهيل 
وتطويــر قــدرات كــوادر المؤسســة ورفــع كفاءتهــم ومهاراتهــم الأساســية فنيــ�اً 
وإداريــاً.. مؤكــداً أن قيــادة المؤسســة تــولي إهتمامــاً كبــراً بالتدريــب والتأهيــل 

وتوفر الخدمات الضرورية مثل السكن الذي هو جزء من ذلك الاهتمام. 
 وثمــن المهنــدس النمــر جهــود المؤسســة ممثلــة بــالإدارة العامــة للخدمــات 

الإدارية في عملية التجهز وإعادة تأهيل المبى بالصورة المطلوبة والمناسبة..
رافــق معــالي الوزيــر خــلال الزيــارة المهنــدس طــه الرداعــي مديــر عــام تشــغيل 

الشبكة والانرنت وعدد من مدراء الإدارات بالمؤسسة.

..  وتخصيص السكن للمتدربين جزء من ذلك الاهتمام  
َ
وزير الاتصالات: نولي التدريب والتأهيل إهتماماً كبيرا

زار مبنى سكن المتدربين: 
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2,760الغارات الجوية

الشهداء 79

منشئات مستهدفة 1,106

منشئات مدمرة كلياً 706

منشئات مدمرة جزئي�اً 400

منشئات مغلقة 862

أبراج اتصالات مدمرة 277

محطة اتصالات مدمرة 1,694

- استهداف وتدمير 1106 منشأة.. بأكثر من 2760 غارة، راح ضحيتها أكثر من 79 شهيداً
- تدمير 706 منشأة كلياً و 400 منشأة جزئياً 

10مليار و925 مليـون دولارخسائر قطاع وشـركات الاتصالات والبريد في 8 سنوات
وزارة الاتصالات تعقد مؤتمراً  صحفياً  للإعـلان عن أضرار قطاع الاتصالات والبريد

إحصائيات خسائر قطاع الاتصالات والبريد

طيلة 8 أعوام تعرض قطاع الاتصالات والبريد 
للاستهداف الهمجي من قبل آلة الحرب 

العدواني�ة للتحالف السعودي الامريكي..
 وبلغ عدد الغارات والهجمات الوحشية المدمرة 
2760 غارة وتدمير 1106 منشأة وأكثر من 79 

شهيداً.. 706 منشأة مدمرة كلياً و 400 منشأة 
جزئي�اً

مبى سنرال 47

كبائن اتصالات 46

معدات قوى وتكييف 1,491

صالات بريد مغلقة 32

وسيلة نقل بري 50

منشأة تدريبي�ة مدمرة 1

منشأة تدريبي�ة مغلقة 6

منشأة تدريبي�ة متضررة 2

طلاب محرومن من خدمات 
التعليم 15,782

طالب وباحث لم يعد قادرا على 
الوصول للمعلومات 950,778

مدين�ة وقرية تم عزلها عن العالم 114

مدني محروم من خدمات الاتصالات 
والانرنت 1,315,724

مستشفى وجامعة ومرفق عاجز عن 
الاستفادة من خدمات الاتصالات 1,642

مواطن محروم من الخدمات 
البريدية 6.812,542

محطة تم احتجازها  في مطار جدة 
ومين�اء عدن ومنفذ الغيضة 104

حاوية تجهزات ومعدات اتصالات منعت 
من دخول اليمن 20
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عدد مشركي خدمات 
الهاتف الثابت 708,199

عدد مشركي خدمات 
الانرنت  430,961

عدد مشركي خدمة
Yemen 4G 49,346

خط هاتف تم صيانت�ه 
وتشغيله 443,654

FTTH موقع لمشروع 31

مشروع تراسل ومحطات 744

برنامج تدريي تم تنفيذه 1,035

تمديدات كابلات لتوسعة الشبكة 
النحاسية 166.6km

 تفعيل خدمات  4G في عواصم
13 محافظة والعمل جاري في استكمال 

بقية المحافظات
13

سنرال تم إعادة تأهيله نتيجة 
الاعمال التخريبي�ة 34

جيجا بايت توسعة السعات الدولية 
للانرنت 350GB

عملية إصلاح وصيانة أقطاع الكابلات 
بعد تعرضها للقصف أو لأعمال تخريب 4,213

وصلات ميكرويف جديدة 120

8  أعــــوام من التـحـــــديــــث والبـنــــــــاء
ملامح الصمود في المؤسسة العامة للاتصالات

ملامح الصمود.. معلومات وأرقام

ــة  ــ�ة للمؤسس ــبكة الوطني ــ�ة للش ــ�ة التحتي ــج للبني ــتهداف الممنه ــم الاس برغ
العامــة للاتصــالات إلا أنهــا وبجهــود قيادتهــا وكوادرهــا حوّلــت التحديــات إلى 
انجــازات نوعيــة  وخدمــات مســتمرة لــم تنقطــع .. ومشــاريع اســراتجية 

تواكب العصر.. ومنها على سبي�ل المثال لا الحصر:

مشروع إعادة الهيكلة 	
	 Yemen 4G مشروع الجيل الرابع يمن فورجي
	 Yemen WIFI مشروع الانرنت اللاسلكي
	 FTTH مشروع الانرنت عبر الالياف الضوئي�ة للمنازل
	 CBS مشروع الفوترة المتكامل
مشروع نشر وتحديث شبكة الالياف الوطني�ة 	
مشروع مسار الالياف الضوئي�ة الجديدة صنعاء - ذمار 	
	 VDSL مشروع الانرنت

موظف تم إعادة تأهيله ضمن دبلوم 
تسويق وتراسل وسنرالات وقوى 

وتكييف وشبكات
391

WIFI موقع لمشروع 81

منطقة تم إعادة خدمات الاتصالات 
اليها بعد أن دمرها العدوان 153

قرية ومدين�ة أعيدت خدمات 
الاتصالات إليها بعد أن كانت 

معزولة عن العالم
64

توسعة السنرالات بالانرنت 
VDSL 134

موقع ومحطة تم إعادة تأهيلها بعد 
أن دمرها العدوان 226
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شخصية العدد

المعلومات الشخصية:
الاسم: 

صبري أمن محمد الذبحاني
تاريخ الميلاد: 1978م

تاريخ التوظيف:

التعليم والمؤهلات:
ــوراه ـ  	 ــج الدكت ــب في برنام طال

 – الأعمــال  إدارة  تخصــص 
جامعة صنعاء – 2022م

ماجســتر إدارة عامــة ـ مركــز تطويــر الإدارة العامــة – جامعــة صنعــاء  	
ـ تقدير عام ممتاز ـ 2019م

20 م 	 بكالوريوس إدارة أعمال – جامعة صنعاء – تقدير جيد -  02
الخبرات:

ـر إدارة مبيعــات الأفــراد – الإدارة العامــة للمبيعــات وخدمــة  	 مديـ
العملاء – بت�اريخ 2021/12/8م.

رئيــس قســم الجهــات الحكوميــة والشــخصيات الهامــة– إدارة  	
خدمــات كبــار العمــلاء – الإدارة العامــة للمبيعــات وخدمــة العمــلاء 

20م وحتى 2021/12/7م. بت�اريخ 22 يونيو 20
ــلاء –  	 ــار العم ــة كب ــة – إدارة خدم ــات والمتابع ــاط المعلوم ــس نش رئي

20م. الشئون التجارية  من عام 2010 وحتى 21 يونيو20
ــام  	 ــن ع ــة ـ  م ــئون التجاري ــاري ـ الش ــتثمار التج ــاط الإس ــس نش رئي

2007م وحتى ين�اير2010م .
الاســتثمار  	 إدارة  ـ  التجاريــة  للشــئون  العامــة  الإدارة  في  موظــف 

التجاري ـ من العام 2005م وحتى 2007م.
موظــف في الإدارة العامــة للشــئون التجاريــة ـ إدارة التعرفــة ـ مــن  	

العام 2003م وحتى 2005م.
الدورات الخارجية:

11- 2014/6/5م تنمية مهارات الإدارة الإشرافية
2012/4/14م إلى 

2012/5/2م
الأساليب الحديث�ة في التخطيط ومتابعة 

تنفيذ الأعمال
17- 2011/4/28م إدارة المكاتب الحديث�ة

6-2010/6/17م تنمية مهارات وقدرات شاغلي وظائف 
الإدارة العليا

19-2004/4/22م احتساب تكاليف خدمات الإتصالات

الدورات المحلية:

7 – 2023/1/11م مفهــوم الإدارة والقيــادة علــى ضــوء عهــد 
الإمام علي )عليه السلام( لمالك الأشر

23 – 2022/6/30م مبيعات وفوترة خدمة WFBB عبر 
CBSنظام الـ

ين�اير 2022م المهارات الإدارية والقيادية لمدراء الإدارات
ين�اير 2022م التخطيط الإسراتيجي وبن�اء مؤشرات الأداء

23 – 2021/1/27م ولاء ورضاء العملاء
20م 20/11/12 – 10 البيع المباشر

18- 2011/1/19م التعريف بخدمات كبار الزبائن
إلى  2010/1/30م 

2010/2/1م تنمية المهارات التسويقية والبيعية )متقدم(

25-2008/10/27م مهارات اعداد وكتابة التقارير الناجحة
10- 2004/4/14م مهارات التعامل مع العملاء

24- 2004/1/28م تبسيط الإجراءات
11- 2003/10/15م العناية بالزبائن

18- 2003/10/22م اللوائح الإدارية
25-2003/10/29م المهارات الإدارية

1- 2003/11/5م تسويق خدمات الاتصالات

sabri.aldhobhani@ptc.gov.ye

اختتام البرنامج التدريبي لموظفي مبيعات قطاع الأعمال بالمركز الرئيسي والفروع

اختتــم بالمعهــد العــام للاتصــالات البرنامــج 
التدريــي لموظفــي مبيعــات قطــاع الأعمــال 
ــاً مــن العاملــن في منافــذ  بمشــاركة 63 متدرب
الرئيــي  بالمركــز  للمؤسســة  التابعــة  البيــع 

والمحافظات.
ــح المديــر  ــد مصل ــادق محم ــدس ص وكان المهن
العــام التنفيــذي قــد أكــد في تدشــن البرنامــج 
كــبرى  أهميــة  يكتســب  البرنامــج  هــذا  "أن 
كونــه يرتبــط بأحــد أهــم القطاعــات والمتمثــل 
بقطــاع الأعمــال ومــن هنــا فإننــ�ا نعــول عليكم 
بشــكل خــاص لتقديــم المؤسســة بالشــكل 
الأمثــل والجيــد والتعامــل مع عملائهــا بصورة 
يرجــم  راقيــاً  انطباعــاً  يعطــي  بمــا  إيجابيــ�ة 
الــي  المثاليــة  والصــورة  الحســنة  الســمعة 
تتمتــع بهــا الاتصــالات في كل أنحــاء الوطــن.." 
المشــركن  خدمــات  موظفــي  أن  إلى  لافتــاً 
"يمثلــون الجانــب المشــرق للمؤسســة أمــام 

المجتمــع وعليهــم أن يكونــوا عنــد مســتوى 
ــ�اً  ــا متمني ــون به ــي يحظ ــة ال ــئولية والثق المس
لهــم التوفيــق والنجــاح في أداء مســئولياتهم 

وأعمالهم".
مــن جانبــ�ه أوضــح المهنــدس علــى الوادعــي 
رئيــس القطــاع التجــاري أن موظفــي إدارات 
في  المؤسســة  ســفراء  المشــركن  خدمــات 
الفــروع قائــلًا "ونتمــى أن تمثلــوا المؤسســة 
لكــم وســنداً"،  أحســن تمثيــ�ل ونحــن عونــاً 
رؤيــة  التجــاري  القطــاع  "لــدى  أن  مضيفــاً 
وخطــة طموحــة فيما يخــص الارتقــاء بخدمات 

نقاط البيع ومراكز الخدمات"، 
ــد  ــذل المزي ــى ب ــاركن عل ــث المش ــه ح وفي كلمت
الصعوبــات  علــى  والتغلــب  الجهــود  مــن 

متمني�اً لهم التوفيق والنجاح.
ــران  ــيف س ــار الأخ س ــد أش ــى ذات الصعي وعل
ـر عــام المبيعــات وخدمــة العمــلاء إلى أن  مديـ

"لــدى المؤسســة فــرص تســويقية كبــرة في 
ــول  ــال ومع ــاع الأعم ــاً في قط ــروع خصوص الف
عليكــم اســتغلال هــذه الفــرص الاســتغلال 
عــدد  في  نقلــة  هنــاك  يكــون  بحيــث  الأمثــل 
زبائــن المؤسســة مــن قطــاع الأعمــال"، وفي 
الأســتاذ  حضــره  الــذي  الاختتــ�ام  حفــل 
والأخ  المعهــد  عميــد  الآنــي  عبدالكريــم 
عبدالرحمــن حميد الدين مديــر إدارة التدريب 
والتنميــة البشــرية تــم توزيــع الشــهادات على 
المشــاركن في البرنامــج. تجــدر الإشــارة أن هــذا 
تطبيقــاً  يــأتي  الأولى  مرحلتــه  في  البرنامــج 
والمتمثــل  للمؤسســة  الاســراتيجي  للتوجــه 
ــة  ــه، وترجم ــام ب ــون والاهتم ــو الزب ــه نح بالتوج
ــة  ــة بأهمي ــا للمؤسس ــات الإدارة العلي لتوجيه
دور الفــروع ومراكــز خدمــات المشــركن علــى 
كافــة المســتويات، وتنفيــذاً للخطــة التوســعية 

لإدارة مبيعات قطاع الأعمال للعام 2023م.

استمرار انعقاد البرنامج التأهيلي لمفهوم الإدارة والقيادة على ضوء 
عهد الإمام علي )عليه السام( لمالك الأشتر

عقد بالمعهد العــام للاتصالات خلال الفترة 
فبراير - مــارس 2023م البرنامج التأهيلي 
لمفهــوم الإدارة والقيــادة لعهــد الإمام علي 
)عليه الســلام( لمالك الأشتر لقيادات وزارة 
الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات والجهــات 

التابعة لها.
اســتهدف البرنامج عدد )8( مجموعات من 
قيادات الوزارة والمؤسســة والبريد وشركة 
يمــن موبايــل وشركــة الاتصــالات الدولية 
)تيليمــن(، ألقى خلالهــا كوكبة من العلماء 
ــت في  ــاضرات تناول ــدة مح ــن ع والثقافي
مجملهــا عــدد مــن المحــاور الهامــة التــي 
تضمنهــا عهد الإمام علي لمالك الأشــتر ومن 

أبرز تلك المحاور:
المهام الأساسية للدولة الإسلامية.	 
الأسس الإيمانية للمسؤولية.	 
اعتبــار الــرأي العــام وتقديــم النموذج 	 

الصالح.
أسس العلاقة مع المجتمع.	 
الإنصــاف في مقام المســؤولية والاهتمام 	 

بعامة الناس.
طريقة التعامل مع ما يرفع من مســاوئ 	 

الناس.

صفات المستشارين.	 
تفعيل مبدأ الثواب والعقاب.	 
الإحســان إلى النــاس وحســن التعامــل 	 

معهم.
اســتيعاب الكــوادر العلميــة والحكيمــة 	 

والاستفادة منها.
مراعاة واعتبــار مبدأ التكامل في المجتمع 	 

والدولة.
الرجوع إلى المنهج والقيادة..	 
أسس وسياسات المسؤولية العامة.	 
إدارة وتنمية الموارد الاقتصادية والمالية.	 
معايير اختبار مسؤولي المكاتب.	 
عدم الاحتجاب عن الناس.	 
توصيات عامة للمسؤولن.	 

الى جانــب العديد من المحــاور الأخرى التي 
تضمنها العهد.
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في إطار برنامج التحفيز ورفع المعنويات
المدير العام ونائبه التجاري يكرمان المحيا والشايمي بدرع الموظف المثالي

ــه  ــذي ومع ــام التنفي ــح المديــر الع ــد مصل ــادق محم ــدس ص ــرم المهن ك
التجــاري   القطــاع  رئيــس  الوادعــي  عبدالرحمــن  علــي  المهنــدس 
المبيعــات  دعــم  قســم  رئيــس  المحيــا  عبدالكريــم  بســام  الأخويــن 
الحكوميــة - إدارة المبيعــات الحكــومي بــالإدارة العامــة للمبيعــات 

وخدمــة العمــلاء  وبشــر محمــد الشــايي رئيــس قســم دعــم مبيعــات 
قطــاع الاعمــال  وفي إطــار برنامــج التحفــز ورفــع المعنويــات، وفي حفــل 
ـر العــام التنفيــذي الأخويــن لاختي�ارهمــا لهــذا  التكريــم  هنــأ المديـ
ـراً لتفانيهمــا في أداء مهامهمــا بمــا يســهم في تحقيــق  التكريــم تقديـ

الأهــداف المرجــوة مؤكــداً ان إرســاء مثــل هــذا التقليــد ســيكون عامــل 
إيجــابي لتحفــز كــوادر وموظفــي القطــاع التجــاري للتمــز وبــذل المزيــد 
مــن العطــاء والســعي لتقديــم افضــل مــا لديهــم مــن أفــكار ومقرحات 

للارتقاء بمستوى الاداء وتطوير العمل.

الإدارة العامـــة لتقنيـــة المعلومـــات تكـــرم عبداللـــه 
قاســـم والهاملـــي تقديـــرا لتميزهـــم فـــي أداء مهامهـــم

نظمــت الإدارة العامــة لتقنيــ�ة المعلومــات حفــلًا 
أداء  في  المبرزيــن  موظفيهــا  لبعــض  تكريميــاً 
ـر  وين�ايـ ديســمبر  شــهري  خــلال  أعمالهــم 

الماضين.
وفي حفــل التكريــم هنــأ المهنــدس فــؤاد الصــبري 
ـر عــام تقنيــ�ة المعلومــات الأخويــن عبــدالله  مديـ
ــن  ــا كموظف ــي، باختي�ارهم ــر الهامل ــم وأبوبك قاس
ــا  ــق عليهم ــن تنطب ــا ومم ــن في أداء مهامهم متميزي

دوام  لهمــا  متمنيــ�اً    ، التكريــم  وشــروط  معايــر 
التوفيق والنجاح ، 

عبــدالله  المهنــدس  منــح  تــم  الحفــل  ختــام  وفي 
لشــهر  المثــالي  الموظــف  درع  إســماعيل  قاســم 
ديســمبر 2022م والأخ أبوبكــر علــي الهاملــي درع 

الموظف المثالي لشهر ين�اير 2023م.
حضــر الفعاليــة مــدراء الإدارات ورؤســاء الأقســام 

وعدد من المختصن.

الماجستير في ادارة الأعمال للباحث 
وحيد عبدالله فتح بتقدير امتياز

ــ�ة  ــة العلني ــة المناقش ــدت جلس عق
إدارة  في  الماجســتر  لرســالة 
الباحــث  مــن  المقدمــة  الأعمــال 
فتــح،  محمــد  عبــدالله  وحيــد 
والموســومة بـــ: أثــر البيئــ�ة الداخليــة 
نحــو  التوجــه  اســراتيجية  علــى 
في  ميدانيــ�ة  )دراســة  العميــل 
للاتصــالات  العامــة  المؤسســة 
المركــز   - واللاســلكية  الســلكية 

الرئيس(. 
المناقشــة  لجنــة  أثنــت  وقــد 
والحكــم بجهــود الطالــب في إنجــاز 
الرســالة بشــكل علــي، وفي ختــام 
المناقشــة أجــازت اللجنــة الرســالة 
درجــة  الطالــب  بمنــح  وأوصــت 
الأعمــال.. إدارة  في  الماجســتر 

بتقدير امتي�از.

اكتمال دورة توثيق الأصول المعرفية الصريحة
للاتصــالات  العــام  بالمعهــد  عقــد 
بإدخــال  الخاصــة  التدريبيــ�ة  الــدورة 
ــة  ــة في منص ــة الصريح ــول المعرفي الأص
تضمنــت  والــي  بوينــت"،  الـ"شــر 

المحاور التالية:
نب�ذة عن منصة الشر بوينت 	
الهدف من استخدام المنصة 	
في  	 تقديمهــا  الممكــن  الإمكانيــ�ات 

المنصة.
المعرفة وأهميتها وإداراتها. 	
المعرفيــة  	 الأصــول  عــن  نبــ�ذة 

)الضمني�ة والصريحة(.
المعرفيــة  	 الأصــول  إدخــال  أهميــة 

ودور المدخلن.
إدخــال  	 مــن  المرجــوة  النتــ�ائج 

الأصول المعرفية.

لإدخــال  	 متكامــل  عملــي  تطبيــق 
أصل معرفي في المنصة.

شــارك في الــدورة الــي انعقــدت خــلال 
 21 وحــتى  مــارس   18 )مــن  الفــرة 
مثلــوا:  متدربــاً   78 2023م(،  مــارس 
القطــاع   ، متدربــاً   23 العليــا  الإدارة 
الإداري 12 متدربــاً، والقطــاع المــالي 6 
متدربــاً، والقطــاع التجــاري 16 متدربــاً، 

والقطاع الفي 21 متدرباً، 
تجــدر الإشــارة أن هــذا البرنامــج أتى بنــ�اءً 
بشــأن  التســير  لجنــة  قــرار  علــى 
إدارة  إســراتيجية  علــى  الموافقــة 
بعــد  خاصــة  المؤسســة،  في  المعرفــة 
الـ"شــر  منصــة  جهوزيــة  اكتمــال 

بوينت" لإدخال الأصول المعرفية.

7 صحيفة شهرية صادرة عن الادارة العامة للعاقات والاعام
ثقافة إداريةالع�د ال�ا�� وال��ع�� � ���ا�ر�مار� دالام



صحيفـة شهرية صـادرة عن
الادارة العامة للعـلاقات والاعلام

العدد الثاني والسبعون - فبراير/مارس 2023م
أن مبادئ أعمالنا جوهرية لكل ما نقوم به نحو تحقيق أهدافنا:

๐ التركيز على العملاء.    ๐ الاحترافية والمهنية.  ๐ الإبداع.  ๐ الموثوقية.
๐ المسئولية والالتزام.      ๐ العمل بروح الفريق.  ๐ الشفافية والمسائلة.

رؤيــتـنا:
رســالتنا:

قيـــمنا:

๐ .الريادة في تقديم خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات وبناء يمن متصل
๐  أن نكون مزود خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات المفضل لدى عملائنا  من

قطاعي الأعمال والأفراد على المستوى الوطني.
๐ .نثري حياة عملائنا بتقديم خدمات الاتصالات ذات الجودة العالية
๐ .ننمو ونتطور بالاستثمار في الموارد البشرية والتقنيات الحديثة

متحف الاتصالات

أجهزة تليغراف قديمة

تاريخ الإتصالات

صــورة قيــل عنهــا أثنــ�اء عمليــة إنــزال اول كيبــ�ل بحــري 
ممتد إلى الهند على ساحل عدن في عام 1870م.

شكـراً لجهودكـم

غازي صالح الشرفي
أ.ع برامج المشاريع

عبده أحمد الصراري
أ.ع الموارد البشرية

أنس أحمد الضلاع
أ.ع الموارد البشرية

علي محمد الأبيض
أ.ع الخدمات الإدارية

عبدالله محمد شويل
فرع المؤسسة بالأمانة

ابراهيم محمد الزنداني 
فرع المؤسسة بالأمانة

عبدالله محمد ياسر
أ.ع للتسويق

عبدالله أحمد الماخذي 
فرع المؤسسة بسيئون

كوادر مثابرة

الجــد والاجتهــاد والعمــل الــدؤوب والمثابــرة ليــس 
ــكل  ــل ب ــد وعم ــا جه ــة وإنم ــاً أو صدف ــ�اً أو حظ نصيب
تفــان وإخــلاص، المهنــدس عبــدالله الجربــاني رئيــس 
قســم شــبكة الاليــاف الضوئيــ�ة الرئيســية بــالإدارة 
العامــة لتشــغيل الشــبكة والإنرنــت اثبــت منــذ 
انتســابه للمؤسســة جدارتــه وكفاءتــه وتفانيــ�ه في 
انجــاز الاعمــال الموكلــة اليــه وتحملــه المســئولية في 
ــادات  ــن قي ــع م ــهادة الجمي ــروف وبش ــب الظ اصع
المثــالي،  للموظــف  نموذجــاً  واصبــح  وموظفــن 

فالشكر والتقدير له ولإخلاصه في عمله.

الزميـــل  يـــزور  التنفيـــذي  العـــام  المديـــر 
عبدالحميـــد المحلـــوي لاطمئنـــان علـــى صحتـــه 

الانتهاء من توزيع أجهزة 
YEMEN 4G

الزميل حسين صالح السحيمي في ذمة الله

قــام المهنــدس صــادق محمــد مصلــح المديــر العــام التنفيــذي بزيــارة الزميــل عبدالحميــد 
محمــد المحلــوي في منزلــه، للاطمئنــ�ان علــى صحتــه بعــد إجــراء عمليــة جراحيــة لــه في 
العيــون، متمنيــ�اً لــه دوام الصحــة والعافيــة، وفي ختــام الزيــارة تــم قــراءة الفاتحــة بنيــ�ة 

الشفاء له ولجميع مرضى المسلمن، 
ــذي  ــام التنفي ــر الع ــب المدي ــام مكت ــر ع ــبروي مدي ــم ال ــارة الأخ عبدالكري ــه في الزي رافق
ـر إدارة الإعــلام  ـر إدارة دعــم القــرار والأخ عصــام الثــور مديـ والأخ وليــد ســعدان مديـ

والاتصال المؤسي ومعهم عدد من موظفي المؤسسة.

بخدمــة  الخاصــة  المــودم  أجهــزة  توزيــع  تــم 
المؤسســة  موظفــي  لكافــة   4G  Yemen
ومنحهــم التخفيــض الــكافي وفــق اللائحــة، وبهذه 
الخطــوة ســيتمكن الموظفــن مــن التعــرف علــى 
الخدمــة ممــا يســهم في الرويــج والتســويق لهــا، 
ــاهم في  ــارك وس ــن ش ــكل م ــر ل ــكر والتقدي فالش
لنظــم  العامــة  الإدارة  مــن  العمــل  هــذا  نجــاح 

المعلومات والإدارة العامة للخدمات الإدارية.
ــدس  ــر المهن ــالي الأخ الوزي ــر لمع ــكر والتقدي والش
ــذي  ــام التنفي ــر والمديــر الع ــدالله النم ــفر عب مس
واهتمامهــم  لدعمهــم  مصلــح  محمــد  صــادق 
الــولاء  مــن  يعــزز  بمــا  الموظفــن  بزملائهــم 

المؤسي لدى الموظفن.

الدكتـــوراه للزميـــل أحمـــد الشـــيبة 
بتقديـــر امتيـــاز مـــع مرتبـــة الشـــرف  

الشــيب�ة علــى درجــة  الزميــل أحمــد محمــد ســعد  حصــل 
ــة  ــن جمهوري ــرف م ــ�ة الش ــع مرتب ــ�از م ــوراه بتقديــر امتي الدكت
 ـ“أثــر القيادة التحويلية في  الســودان على أطروحته الموســومة ب
القيــادات الإداريــة". وقــد أشــادت لجنة المناقشــة والحكم بما 
توصلــت إليــه الأطروحــة مــن نتــ�ائج، أثــرت موضــوع البحــث 
وفســرت طبيعــة العلاقــة بــن القيــادة التحويليــة والقيــادات 

الإدارية.

ــئول  ــحيي - مس ــح الس ــن صال ــاج حس ــد الح ــلاء الفقي ــرة وزم ــة لأس ــ�ة الصادق ــ�ا القلبي تعازين
ورشــة الألمنيــوم بالوحــدة التنفيذيــة للمشــاريع والانشــاءات الــذي وافتــه المنيــ�ة مؤخــراً ســائلن 
المــولى عــز وجــل أن يتغمــد الفقيــد بواســع الرحمــة والمغفــرة ويســكنه فســيح جناتــه ويلهــم أهلــه 

وذويه الصبر والسلوان إنا لله وإنا اليه راجعون.
الأسيفون:

- المهندس مسفر عبدالله النمر - وزير الاتصالات وتقني�ة المعلومات رئيس مجلس الإدارة.
- المهندس صادق محمد مصلح المدير العام التنفيذي للمؤسسة.

وجميع موظفي المؤسسة والوحدة التنفيذية للمشاريع والانشاءات.

تحة
الفا

رئيس التحرير
أ/ يحيى محمد المطري

الاشراف العام
م/صادق محمد مصلح


